
제안서 평가결과(위원별) 

□ 용역명 : 「대덕사랑상품권(대덕e로움)플랫폼 운영대행」 용역

■ 심사위원 : A                               

평가항목 평가요소 배점
참가업체명

코나아이(주)

사업

이해도

- 사업의 이해도와 제안의 적합성

 - 본 사업의 추진전략 및 실행 목표의 제시
 - 수행계획의 충실성 및 수행 가능성 제시 등
 - 제안의 차별성 및 관련주체별 기대효과 분석 

10 8

제안사의 

수행역량

- 본 사업에 직접 적용이 가능한 기술력 보유현황 및 전문성
  ※ 본 사업에 적용되는 특허 기술 제시 등

10 8

플랫폼의 

안정성 및 

우월성

 - 지역 및 업종제한 등 대덕e로움 취지에 맞는 설계방안
 - 플랫폼 운영·관리 프로세스의 효율성 및 우수성
 - 플랫폼 관리 주체의 통일성
 - 플랫폼 장애 등 각종 민원 대응 매뉴얼의 적정성
 - 플랫폼의 범용적 안전성 확보를 위한 개인정보보호, 해킹대응 
   등 보유한 각종 기술력에 기반하여 물리적, 절차적 보안대책 
 - 충전 선수금, 예치금 등 자금 사고방지 예방 대책 마련

15 13

이용 편의성 

및 유용성

○ 사용자 이용 편의
 - 기발행 상품권 결제 및 사용 내역의 확인, 가맹점 확인 등
 - 환불을 위한 계좌 연결의 편리성(다수 은행 계좌 연결)
 - 전담콜센터 운영 등 시스템 제공
 - 장애·공지·중요사항 알림 서비스(ARS, SMS, 알림톡, PUSH) 
○ 관리·감독 플랫폼 구성 및 제공 서비스
 - 실시간 사용 내역 및 충전금 잔액 모니터링 권한 제공

 - 빅데이터 구축을 위한 데이터 및 통계 제공(가맹점 및 

   사용자 정보, 결제 내역 등)

 - 부정유통 방지를 위한 이상거래탐지 시스템 제공

20 18

가맹점 관리

○ 가맹점주 유용성
 - 가맹점  결제환경을 고려 다양한 결제방식 구성
 - 가맹점별 이용정보 조회시스템 구축
   (이용고객, 결제금액 등 각종 통계자료 등)
 - 가맹점주 전용페이지 구성(가맹점 컨텐츠 등록 등) 
 - 가맹점 정보 현행화 방안

10 8

 추가제안  대덕사랑상품권 플랫폼의 운영에 관한 제언 등 5 5

합계 70 60

※ 위원별 합계 점수 중에서 최고점수와 최저점수를 제외하고, 나머지 위원의 평가점수를 합산하

여 산술 평균한 점수로 함(소수점 셋째자리 반올림)

  단, 최고점수와 최저점수가 2개 이상인 경우 하나의 점수만 제외



제안서 평가결과(위원별) 

□ 용역명 : 「대덕사랑상품권(대덕e로움)플랫폼 운영대행」 용역

■ 심사위원 : B                               

평가항목 평가요소 배점
참가업체명

코나아이(주)

사업

이해도

- 사업의 이해도와 제안의 적합성

 - 본 사업의 추진전략 및 실행 목표의 제시
 - 수행계획의 충실성 및 수행 가능성 제시 등
 - 제안의 차별성 및 관련주체별 기대효과 분석 

10 10

제안사의 

수행역량

- 본 사업에 직접 적용이 가능한 기술력 보유현황 및 전문성
  ※ 본 사업에 적용되는 특허 기술 제시 등

10 10

플랫폼의 

안정성 및 

우월성

 - 지역 및 업종제한 등 대덕e로움 취지에 맞는 설계방안
 - 플랫폼 운영·관리 프로세스의 효율성 및 우수성
 - 플랫폼 관리 주체의 통일성
 - 플랫폼 장애 등 각종 민원 대응 매뉴얼의 적정성
 - 플랫폼의 범용적 안전성 확보를 위한 개인정보보호, 해킹대응 
   등 보유한 각종 기술력에 기반하여 물리적, 절차적 보안대책 
 - 충전 선수금, 예치금 등 자금 사고방지 예방 대책 마련

15 15

이용 편의성 

및 유용성

○ 사용자 이용 편의
 - 기발행 상품권 결제 및 사용 내역의 확인, 가맹점 확인 등
 - 환불을 위한 계좌 연결의 편리성(다수 은행 계좌 연결)
 - 전담콜센터 운영 등 시스템 제공
 - 장애·공지·중요사항 알림 서비스(ARS, SMS, 알림톡, PUSH) 
○ 관리·감독 플랫폼 구성 및 제공 서비스
 - 실시간 사용 내역 및 충전금 잔액 모니터링 권한 제공

 - 빅데이터 구축을 위한 데이터 및 통계 제공(가맹점 및 

   사용자 정보, 결제 내역 등)

 - 부정유통 방지를 위한 이상거래탐지 시스템 제공

20 18

가맹점 관리

○ 가맹점주 유용성
 - 가맹점  결제환경을 고려 다양한 결제방식 구성
 - 가맹점별 이용정보 조회시스템 구축
   (이용고객, 결제금액 등 각종 통계자료 등)
 - 가맹점주 전용페이지 구성(가맹점 컨텐츠 등록 등) 
 - 가맹점 정보 현행화 방안

10 8

 추가제안  대덕사랑상품권 플랫폼의 운영에 관한 제언 등 5 4

합계 70 65

※ 위원별 합계 점수 중에서 최고점수와 최저점수를 제외하고, 나머지 위원의 평가점수를 합산하

여 산술 평균한 점수로 함(소수점 셋째자리 반올림)

  단, 최고점수와 최저점수가 2개 이상인 경우 하나의 점수만 제외



제안서 평가결과(위원별) 

□ 용역명 : 「대덕사랑상품권(대덕e로움)플랫폼 운영대행」 용역

■ 심사위원 : C                               

평가항목 평가요소 배점
참가업체명

코나아이(주)

사업

이해도

- 사업의 이해도와 제안의 적합성

 - 본 사업의 추진전략 및 실행 목표의 제시
 - 수행계획의 충실성 및 수행 가능성 제시 등
 - 제안의 차별성 및 관련주체별 기대효과 분석 

10 8

제안사의 

수행역량

- 본 사업에 직접 적용이 가능한 기술력 보유현황 및 전문성
  ※ 본 사업에 적용되는 특허 기술 제시 등

10 10

플랫폼의 

안정성 및 

우월성

 - 지역 및 업종제한 등 대덕e로움 취지에 맞는 설계방안
 - 플랫폼 운영·관리 프로세스의 효율성 및 우수성
 - 플랫폼 관리 주체의 통일성
 - 플랫폼 장애 등 각종 민원 대응 매뉴얼의 적정성
 - 플랫폼의 범용적 안전성 확보를 위한 개인정보보호, 해킹대응 
   등 보유한 각종 기술력에 기반하여 물리적, 절차적 보안대책 
 - 충전 선수금, 예치금 등 자금 사고방지 예방 대책 마련

15 15

이용 편의성 

및 유용성

○ 사용자 이용 편의
 - 기발행 상품권 결제 및 사용 내역의 확인, 가맹점 확인 등
 - 환불을 위한 계좌 연결의 편리성(다수 은행 계좌 연결)
 - 전담콜센터 운영 등 시스템 제공
 - 장애·공지·중요사항 알림 서비스(ARS, SMS, 알림톡, PUSH) 
○ 관리·감독 플랫폼 구성 및 제공 서비스
 - 실시간 사용 내역 및 충전금 잔액 모니터링 권한 제공

 - 빅데이터 구축을 위한 데이터 및 통계 제공(가맹점 및 

   사용자 정보, 결제 내역 등)

 - 부정유통 방지를 위한 이상거래탐지 시스템 제공

20 18

가맹점 관리

○ 가맹점주 유용성
 - 가맹점  결제환경을 고려 다양한 결제방식 구성
 - 가맹점별 이용정보 조회시스템 구축
   (이용고객, 결제금액 등 각종 통계자료 등)
 - 가맹점주 전용페이지 구성(가맹점 컨텐츠 등록 등) 
 - 가맹점 정보 현행화 방안

10 8

 추가제안  대덕사랑상품권 플랫폼의 운영에 관한 제언 등 5 5

합계 70 64

※ 위원별 합계 점수 중에서 최고점수와 최저점수를 제외하고, 나머지 위원의 평가점수를 합산하

여 산술 평균한 점수로 함(소수점 셋째자리 반올림)

  단, 최고점수와 최저점수가 2개 이상인 경우 하나의 점수만 제외



제안서 평가결과(위원별) 

□ 용역명 : 「대덕사랑상품권(대덕e로움)플랫폼 운영대행」 용역

■ 심사위원 : D                               

평가항목 평가요소 배점
참가업체명

코나아이(주)

사업

이해도

- 사업의 이해도와 제안의 적합성

 - 본 사업의 추진전략 및 실행 목표의 제시
 - 수행계획의 충실성 및 수행 가능성 제시 등
 - 제안의 차별성 및 관련주체별 기대효과 분석 

10 8

제안사의 

수행역량

- 본 사업에 직접 적용이 가능한 기술력 보유현황 및 전문성
  ※ 본 사업에 적용되는 특허 기술 제시 등

10 8

플랫폼의 

안정성 및 

우월성

 - 지역 및 업종제한 등 대덕e로움 취지에 맞는 설계방안
 - 플랫폼 운영·관리 프로세스의 효율성 및 우수성
 - 플랫폼 관리 주체의 통일성
 - 플랫폼 장애 등 각종 민원 대응 매뉴얼의 적정성
 - 플랫폼의 범용적 안전성 확보를 위한 개인정보보호, 해킹대응 
   등 보유한 각종 기술력에 기반하여 물리적, 절차적 보안대책 
 - 충전 선수금, 예치금 등 자금 사고방지 예방 대책 마련

15 13

이용 편의성 

및 유용성

○ 사용자 이용 편의
 - 기발행 상품권 결제 및 사용 내역의 확인, 가맹점 확인 등
 - 환불을 위한 계좌 연결의 편리성(다수 은행 계좌 연결)
 - 전담콜센터 운영 등 시스템 제공
 - 장애·공지·중요사항 알림 서비스(ARS, SMS, 알림톡, PUSH) 
○ 관리·감독 플랫폼 구성 및 제공 서비스
 - 실시간 사용 내역 및 충전금 잔액 모니터링 권한 제공

 - 빅데이터 구축을 위한 데이터 및 통계 제공(가맹점 및 

   사용자 정보, 결제 내역 등)

 - 부정유통 방지를 위한 이상거래탐지 시스템 제공

20 16

가맹점 관리

○ 가맹점주 유용성
 - 가맹점  결제환경을 고려 다양한 결제방식 구성
 - 가맹점별 이용정보 조회시스템 구축
   (이용고객, 결제금액 등 각종 통계자료 등)
 - 가맹점주 전용페이지 구성(가맹점 컨텐츠 등록 등) 
 - 가맹점 정보 현행화 방안

10 6

 추가제안  대덕사랑상품권 플랫폼의 운영에 관한 제언 등 5 4

합계 70 55

※ 위원별 합계 점수 중에서 최고점수와 최저점수를 제외하고, 나머지 위원의 평가점수를 합산하

여 산술 평균한 점수로 함(소수점 셋째자리 반올림)

  단, 최고점수와 최저점수가 2개 이상인 경우 하나의 점수만 제외



제안서 평가결과(위원별) 

□ 용역명 : 「대덕사랑상품권(대덕e로움)플랫폼 운영대행」 용역

■ 심사위원 : E                               

평가항목 평가요소 배점
참가업체명

코나아이(주)

사업

이해도

- 사업의 이해도와 제안의 적합성

 - 본 사업의 추진전략 및 실행 목표의 제시
 - 수행계획의 충실성 및 수행 가능성 제시 등
 - 제안의 차별성 및 관련주체별 기대효과 분석 

10 8

제안사의 

수행역량

- 본 사업에 직접 적용이 가능한 기술력 보유현황 및 전문성
  ※ 본 사업에 적용되는 특허 기술 제시 등

10 8

플랫폼의 

안정성 및 

우월성

 - 지역 및 업종제한 등 대덕e로움 취지에 맞는 설계방안
 - 플랫폼 운영·관리 프로세스의 효율성 및 우수성
 - 플랫폼 관리 주체의 통일성
 - 플랫폼 장애 등 각종 민원 대응 매뉴얼의 적정성
 - 플랫폼의 범용적 안전성 확보를 위한 개인정보보호, 해킹대응 
   등 보유한 각종 기술력에 기반하여 물리적, 절차적 보안대책 
 - 충전 선수금, 예치금 등 자금 사고방지 예방 대책 마련

15 13

이용 편의성 

및 유용성

○ 사용자 이용 편의
 - 기발행 상품권 결제 및 사용 내역의 확인, 가맹점 확인 등
 - 환불을 위한 계좌 연결의 편리성(다수 은행 계좌 연결)
 - 전담콜센터 운영 등 시스템 제공
 - 장애·공지·중요사항 알림 서비스(ARS, SMS, 알림톡, PUSH) 
○ 관리·감독 플랫폼 구성 및 제공 서비스
 - 실시간 사용 내역 및 충전금 잔액 모니터링 권한 제공

 - 빅데이터 구축을 위한 데이터 및 통계 제공(가맹점 및 

   사용자 정보, 결제 내역 등)

 - 부정유통 방지를 위한 이상거래탐지 시스템 제공

20 18

가맹점 관리

○ 가맹점주 유용성
 - 가맹점  결제환경을 고려 다양한 결제방식 구성
 - 가맹점별 이용정보 조회시스템 구축
   (이용고객, 결제금액 등 각종 통계자료 등)
 - 가맹점주 전용페이지 구성(가맹점 컨텐츠 등록 등) 
 - 가맹점 정보 현행화 방안

10 8

 추가제안  대덕사랑상품권 플랫폼의 운영에 관한 제언 등 5 5

합계 70 60

※ 위원별 합계 점수 중에서 최고점수와 최저점수를 제외하고, 나머지 위원의 평가점수를 합산하

여 산술 평균한 점수로 함(소수점 셋째자리 반올림)

  단, 최고점수와 최저점수가 2개 이상인 경우 하나의 점수만 제외



제안서 평가결과(위원별) 

□ 용역명 : 「대덕사랑상품권(대덕e로움)플랫폼 운영대행」 용역

■ 심사위원 : F                               

평가항목 평가요소 배점
참가업체명

코나아이(주)

사업

이해도

- 사업의 이해도와 제안의 적합성

 - 본 사업의 추진전략 및 실행 목표의 제시
 - 수행계획의 충실성 및 수행 가능성 제시 등
 - 제안의 차별성 및 관련주체별 기대효과 분석 

10 10

제안사의 

수행역량

- 본 사업에 직접 적용이 가능한 기술력 보유현황 및 전문성
  ※ 본 사업에 적용되는 특허 기술 제시 등

10 8

플랫폼의 

안정성 및 

우월성

 - 지역 및 업종제한 등 대덕e로움 취지에 맞는 설계방안
 - 플랫폼 운영·관리 프로세스의 효율성 및 우수성
 - 플랫폼 관리 주체의 통일성
 - 플랫폼 장애 등 각종 민원 대응 매뉴얼의 적정성
 - 플랫폼의 범용적 안전성 확보를 위한 개인정보보호, 해킹대응 
   등 보유한 각종 기술력에 기반하여 물리적, 절차적 보안대책 
 - 충전 선수금, 예치금 등 자금 사고방지 예방 대책 마련

15 13

이용 편의성 

및 유용성

○ 사용자 이용 편의
 - 기발행 상품권 결제 및 사용 내역의 확인, 가맹점 확인 등
 - 환불을 위한 계좌 연결의 편리성(다수 은행 계좌 연결)
 - 전담콜센터 운영 등 시스템 제공
 - 장애·공지·중요사항 알림 서비스(ARS, SMS, 알림톡, PUSH) 
○ 관리·감독 플랫폼 구성 및 제공 서비스
 - 실시간 사용 내역 및 충전금 잔액 모니터링 권한 제공

 - 빅데이터 구축을 위한 데이터 및 통계 제공(가맹점 및 

   사용자 정보, 결제 내역 등)

 - 부정유통 방지를 위한 이상거래탐지 시스템 제공

20 16

가맹점 관리

○ 가맹점주 유용성
 - 가맹점  결제환경을 고려 다양한 결제방식 구성
 - 가맹점별 이용정보 조회시스템 구축
   (이용고객, 결제금액 등 각종 통계자료 등)
 - 가맹점주 전용페이지 구성(가맹점 컨텐츠 등록 등) 
 - 가맹점 정보 현행화 방안

10 6

 추가제안  대덕사랑상품권 플랫폼의 운영에 관한 제언 등 5 4

합계 70 57

※ 위원별 합계 점수 중에서 최고점수와 최저점수를 제외하고, 나머지 위원의 평가점수를 합산하

여 산술 평균한 점수로 함(소수점 셋째자리 반올림)

  단, 최고점수와 최저점수가 2개 이상인 경우 하나의 점수만 제외



제안서 평가결과(위원별) 

□ 용역명 : 「대덕사랑상품권(대덕e로움)플랫폼 운영대행」 용역

■ 심사위원 : G                               

평가항목 평가요소 배점
참가업체명

코나아이(주)

사업

이해도

- 사업의 이해도와 제안의 적합성

 - 본 사업의 추진전략 및 실행 목표의 제시
 - 수행계획의 충실성 및 수행 가능성 제시 등
 - 제안의 차별성 및 관련주체별 기대효과 분석 

10 10

제안사의 

수행역량

- 본 사업에 직접 적용이 가능한 기술력 보유현황 및 전문성
  ※ 본 사업에 적용되는 특허 기술 제시 등

10 10

플랫폼의 

안정성 및 

우월성

 - 지역 및 업종제한 등 대덕e로움 취지에 맞는 설계방안
 - 플랫폼 운영·관리 프로세스의 효율성 및 우수성
 - 플랫폼 관리 주체의 통일성
 - 플랫폼 장애 등 각종 민원 대응 매뉴얼의 적정성
 - 플랫폼의 범용적 안전성 확보를 위한 개인정보보호, 해킹대응 
   등 보유한 각종 기술력에 기반하여 물리적, 절차적 보안대책 
 - 충전 선수금, 예치금 등 자금 사고방지 예방 대책 마련

15 13

이용 편의성 

및 유용성

○ 사용자 이용 편의
 - 기발행 상품권 결제 및 사용 내역의 확인, 가맹점 확인 등
 - 환불을 위한 계좌 연결의 편리성(다수 은행 계좌 연결)
 - 전담콜센터 운영 등 시스템 제공
 - 장애·공지·중요사항 알림 서비스(ARS, SMS, 알림톡, PUSH) 
○ 관리·감독 플랫폼 구성 및 제공 서비스
 - 실시간 사용 내역 및 충전금 잔액 모니터링 권한 제공

 - 빅데이터 구축을 위한 데이터 및 통계 제공(가맹점 및 

   사용자 정보, 결제 내역 등)

 - 부정유통 방지를 위한 이상거래탐지 시스템 제공

20 18

가맹점 관리

○ 가맹점주 유용성
 - 가맹점  결제환경을 고려 다양한 결제방식 구성
 - 가맹점별 이용정보 조회시스템 구축
   (이용고객, 결제금액 등 각종 통계자료 등)
 - 가맹점주 전용페이지 구성(가맹점 컨텐츠 등록 등) 
 - 가맹점 정보 현행화 방안

10 10

 추가제안  대덕사랑상품권 플랫폼의 운영에 관한 제언 등 5 4

합계 70 65

※ 위원별 합계 점수 중에서 최고점수와 최저점수를 제외하고, 나머지 위원의 평가점수를 합산하

여 산술 평균한 점수로 함(소수점 셋째자리 반올림)

  단, 최고점수와 최저점수가 2개 이상인 경우 하나의 점수만 제외



□ 평가일 : 2024. 12. 26.(목) 14:00 ~ 15:10

□ 평가위원 : 7명

(가나다순)

연 번 1 2 3 4 5 6 7
성 명 복창근 김종서 박오성 김석훈 조윤제 황재윤 노병옥


